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boostore SOLUTIONS 360° POUR LE COMMERCE DE PROXIMITE

6 APPLICATIONS DEDIEES AUX UNIONS COMMERCIALES, A LEURS ADHERENTS ET PARTENAIRES

A
L'annuaire : La place du marché
les pros & les marques Les bons plans
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Le fil d’actualités
& l'agenda

Cartes & Cheques

cadeaux

ESFIDELISER CONNAITRE

La carte de fidélité Le manager
individuelle & collective de la relation client

.. et profitez d’une équipe pour vous accompagner au quotidien



LA CARTE DE FIDELITE

CONSOMMER A PROXIMITE, ON ATOUS AY GAGNER

boostore

En PVC, avec ou sans contact, dématérialisée sur application mobile ou sur la carte bancaire : Finis les portefeuilles qui débordent !
Une seule carte pour récompenser tous les achats de vos clients dans I'ensemble des commerces.
Elément central de la connaissance client, votre carte de fidélité recence les achats de vos clients et les récompense selon vos critéres.

Fidélité Individuelle & Fidélité Collective
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Catalogue
de cadeaux

H

Chague commergant propose une
offre destinée aux meilleurs clients

Chaque commergant accorde
une remise créditée sur la
carte du client

Boostore propose la solution la plus compléete du marché pour fidéliser la clientele des commerces de proximité.
En respectant les spécificités de chaque métier et en s'adaptant aux équipements déja disponibles dans le point de vente, Boostore
rend la fidélisation intuivive et ludique.

Des cadeaux, des bons
d'achat sont attribues
aléatoirement



LE MANAGER DE LA RELATION CLIENTS

bOOStore LA GESTION DE LA RELATION CLIENT DEDIEE AU COMMERCE DE PROXIMITE

Boostore Manager collecte de nombreuses informations destinées a booster vos relations avec votre clientéle.
Avec Boostore Manager, vous apprendrez a mieux connaitre vos clients.
Vos prochaines campagnes seront plus efficaces, mieux ciblées, adaptées aux attentes des consommateurs et a leur profil.

Internet & Applications Encaissement Monétique Fidélité & Téléphonie Objets
Réseaux sociaux mobiles ' Moyens de paiement connectés

CLIENTS

John
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Fidélité¢ OSER
n° 15263
Panier moyen

La gestion des relations avec les clients (GRC), en anglais customer relationship management (CRM), est I'ensemble des outils et
techniques destinés a capter, traiter, analyser les informations relatives aux clients et aux prospects, dans le but de les fidéliser en leur

offrant ou proposant des services.
-> Boostore Manager est LE logiciel de GRC le plus complet du marché, & destination du commerce de proximité



boostore LE FIL D’ACTUALITES

LOCALES & PROFESSIONNELLES

- Publiez instantanément depuis votre ordinateur, votre tablette ou votre téléphone mobile
- Diffusez partout en seul 1 clic : sur le portail local, 'application mobile, les réseaux sociaux et vos sites web
- Récupération & Intégration automatique de vos publications sur les réseaux sociaux (Facebook, Twitter, Instagram,..

- Ouvert aux adhérents et partenaires de I’'lUnion Commerciale

~% Garage Pozet Neuville
errmoen  Publié sur £, le lundi 30 septembre 2016

Nouvelle Citroén C1

Citroén Cl vous tape dans l'ceil au premier regard ! Avec sa
bouille tout en rondeur et son regard espiégle, la petite citadine
présente une silhouette pétillante et optimiste. En adoptant les
feux diurnes a LED combiné a des optiques ronds, Cl s'inscrit
clairement dans la famille Citroén. Ces feux au design vertical
seduisent et accentuent son regard rieur. La vue arriére n'est pas
en reste avec un hayon en verre et des feux au dessin carre,
donnant un effet tridimensionnel. Dynamique et moderne, le
design global de C1 est accentué par ses couleurs attrayantes et
les possibilités de personnalisation bi-tons. A découvrir!

Amq Atout Neuville

Neuvilk

LIS Publié sur @, le mercredi 10 Octobre 2016

Vous pouvez découvrir notre application maobile hop'Shop et mettre Neuville sur Saéne dans votre poche. Le commerce, les bons
plans, l'actualité et votre carte de fidélité réunis dans une seule application disponible sur iPhone et Android.

Tres simple d'utilisation, Facebook a séduit de nombreuses entreprises.

La diffusion est théoriguement mondiale mais reste réservée aux seuls utilisateurs Facebook.

Le public cible n'est donc pas vraiment représentatif de I'ensemble des consommateurs de votre zone de chalandise.
-> Votre fil d'actualités est un complément local efficace des réseaux sociaux, et il est encore plus simple a utiliser.



L'ANNUAIRE DES PROFESSIONNELS & DES MARQUES

bOOStorz LE MOTEUR DE RECHERCHE LOCALE & SANS PUBLICITE
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Le moteur de recherche Google est utilisé par pres de 98% de la population francaise.

La priorité des résultats est donnée aux entreprises les plus actives selon les criteres de Google.

La mise a jour de vos informations, actualités et produits est la méthode de référencement gratuite la plus stratégique.
-> Avec votre annuaire professionnel local et votre site vitrine, vos clients vous cherchent et vous trouvent




boostore

LA PLACE DU MARCHE & LES BONS PLANS

DES OFFRES 100% LOCALES, MAIS OUVERTES AU MONDE ENTIER

SELECTIONNEZ LE RAYON

Alimentation & Gastronomie
Mode & Accessoires

Maison & Decoration
Voiture & 2 Roues

Sport, Culture & Loisirs

Beauté & Bien-Etre

TRIER PAR

Nom

50% de remise

Robe a carreaux

= Ajouter au panier

Pantalon slim

Prix: du + cher au - cher 99€49,99€ 79€
b 2 8 4 b 8 & &8+
Prix: du - cher au + cher
;\". - !
B a1

Chaussures Marron

99€
& & S+g+id

- Bons plans & offres promotionnelles
déstockage, fins de série, opérations commerciales, ...

- Paiement en ligne ou simple réservation

- Pas d’équipement nécessaire pour le suivi des achats

et retraits

- Articles & Produits illimités, par catégories
- Paiement CB, carte de fidélité ou carte cadeau

- Click & Collect, livraison ou retrait colis (si disponible)

- Reglement J+1 de la livraison/du retrait

OFFRE BON PLAN

ECRAN LEDS
GRUNDIG = ( b= A Profitez de cette offre pour
| 579,00 €
766.06-€

Vous économisez 17,99%, soit une remise de 127,00 €

V)
Disponible pour un temps limité
> 249 10 50 22
06€ Jours Heures Minutes Secondes
10 offres disponibles
5 2 g _ RESERVER !

dont éco-part 7€

£ (W)= lin]s ] ]

Détail de l'offre

ECRAN LEDS

Je partage de grandes émotions en son et lumiére

Conditions

Voir conditions en magasin.

La Marketplace Amazon permet a tous les marchands de vendre leurs produits Internet.

Groupon propose une solution pour gérer simplement vos opérations promotionnelles.

-> Votre Place du Marché réunit le meilleur de ces deux solutions tout en en réduisant drastiquement le colt (2,5% au lieu de 50% !)

-> |déal pour vous permettre de commencer a vendre en ligne dans les meilleures conditions (sans investissement ni connaissances techniques)



LES CARTES & LES CHEQUES CADEAUX
boostore DAVANTAGE DE POUVOIR D'ACHAT, UNIQUEMENT DANS LE COMMERCE LOCAL

Comment ¢ca marche ?
Le commercant

Le client achete ou : Le commercant est remboursé
. . Il se rend en magasin : 2 .
recoit son titre encaisse le titre automatiquement

CHEGUE CADEAU 150,00€

la carte %

CADEAU

.
= Cheque Cadeau

160,00€

Villefontaine ' -
www.atout-neuville.com

E""’Eﬁﬁmfﬁﬁﬁfu 50,00€ : TETIL 150,00€
e u dque Cax u ‘Chéque Cadeau

ChéqueCodeou ~ Durand
50,00€ 150,00€

ool oo

e (A

123456

9 Cllﬁrélﬁllé Nos titres cadeaux sont compatibles avec les évenements URSSAF.
*\gfasqtiéhal Dl lIs bénéficient d'une exonération de charges dans la limite de 171€
la carte cadeau S par bénéficiaire et par événement (année 2020).

De nombreux titres cadeaux nationaux sont proposés aux entreprises de votre région.
Ces titres cadeaux étant utilisables partout en France et dans de nombreuses enseignes, ils participent largement a I'évasion commerciale.

-> En émettant vos propres Titres Cadeaux, vous concentrez ce pouvoir d'achat sur votre zone de chalandise. Une vraie monnaie locale !
-> En les acceptant, vous proposez un pouvoir d'achat supplémentaire a vos clients et bénéficiez de ventes additionnelles.



boostore COMMENT CA FONCTIONNE ?

VUE D’ENSEMBLE DE LA SOLUTION

En magasin, En ligne,
Les clients présentent leur carte lors de leurs achats ou retraits Les informations sont immédiatement disponibles,
Les transactions sont enregistrées sur le terminal du commercgant sur Internet et les applications mobiles

Portail &
Application mobile

8 W ) boostore
union &< Ux
Boostore Manager : Back-Office
Boostore TPE : Application de gestion commercants &
des cartes de fidélité & Union Commerciale

cartes cadeaux



POUR L'UNION COMMERCIALE

bOOStorz COMBIEN CA COUTE ?

- Frais de configuration, frais techniques, création graphique & mise en place OFFERTS
Portail Internet, Application mobile, Place du marché, Titres cadeaux et Carte de fidélité

- Frais mensuels de maintenance, d’animation & de gestion GRATUIT

- Kits de lancement pour chaque professionnel participant OFFERTS
Vitrophanie, affiche A3, présentoir pour cartes et présentoir pour flyers

Nos packs de lancement
Chaque carte de fidélité est livrée avec sa fiche d'adhésion A6 et son flyer de présentation A5

~ | FATESLE PLEIN DAVANTABES

ADHESION a0 s,
e S SHapping |,
g% 25 Queha A TARTE 0ESCOMMERTATS

+ +
Cartes PVC Sans Contact avec
piste magnétique, QR code & code de sécurité
10 000 cartes + 10 000 fiches + 10 000 flyers 6 900€ H.T.
25 000 cartes + 25 000 fiches + 25 000 flyers 12 900€ H.T.
50 000 cartes + 50 000 fiches + 50 000 flyers 24 900€ H.T.
Autres quantités: nous consulter
1 000 chéques cadeaux personnalisés (valeur comprise entre 0€ et 10€) 290€ H.T.
1 000 chéques cadeaux personnalisés (valeur comprise entre 11€ et 25€) 390€ H.T.
1 000 chéques cadeaux personnalisés (valeur comprise entre 25€ et 150€) 490€ H.T.
1 000 cartes cadeaux sécables (valeur comprise entre O€ et 150€) 490€ H.T.

Frais de gestion et commissions sur les titres cadeaux inclus, hors frais bancaires



POUR LE COMMERGANT

bOOStorz COMBIEN CA COUTE ?

Installation Boostore TPE Attribution de points Acceptation des Parution dans
sur vos équipements compatibles sur les cartes de fidélité cartes et chéques cadeaux l'annuaire professionnel
——
° -
% o L]
CARTE DE FIDELITE CARTE CADEAU
Parution annuaire Communiquer sur le web Gestion de la fidélité Gestion de la fidélité Vendre sur la marketplace
enrichie & modifiable & les réseaux sociaux individuelle collective & proposer des bons plans®

‘?e seavu:?% l ' ‘ ‘ ’

Priorité dans les Accées manager Acces fichier clients Plateforme Hotline abonnés
moteurs de recherches 24h sur 24 SMS, E-mails, Push

== CARTE DE FIDELITE

[EERER eoseecrs

1

B 25,00 € H1/mois

OFFRE MONETIQUE OPTIONNELLE

“Commission de 2,5% avec un minimum de 0,49€, frais bancaires inclus.

Les abonnements individuels peuvent étre pris en charge par des tiers:
Partenaires, sponsors, collectivités locales,...

Notre formule d'abonnement collectif forfaire de 990€ H.T./mois permet
d'équiper un nombre illimités de participants Terminal dedié fidelité B 5,00 € nr/mois

Terminal bancaire fixe + PinPad B 15,00 € ut/mois

Terminal bancaire portable B 19,90 € H1/mois

|I4i , EXTENSION PACK WEB PERSO
Option 3G B 5,00 € Hr/mois

Site vitrine ou site marchand, nom de domaine
en .com ou fr (autres extensions en option),

e-mail professionnel, hébergement, trafic illimité . 5 00 € HT/mois
I




QUELQUES REALISATIONS EN CENTRE VILLE

INDEPENDANTS OU EN RESEAUX, NOUS CONNECTONS DES MILLIERS DE MARCHANDS A LEURS CLIENTS
bOOStOrz MERCI DE VOTRE CONFIANCE

BDMMEREES A FE[:AMP

LA CARTE
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Citons également les commercants de Auxerre, Bar sur Seine, Bourg Saint Maurice, Cayenne, Chambery, Cluses, Fécamp, Feurs, Gravenchon, La
Chambre, La Mure, Les Monts du Lyonnaiis, Lillebonne, Modane, Moutiers, Neuville sur Sadne, Pays d’/Amplepuis, Pays de Tarare, Saint Fons, Saint Michel
de Maurienne, Saint Jean de Maurienne, Saint Vallier, Toumon sur Rhone, Vemoux en Vivardis, Villefontaine, Wasquehall,...



QUELQUES REFERENCES

INDEPENDANTS OU EN RESEAUX, NOUS CONNECTONS DES MILLIERS DE MARCHANDS A LEURS CLIENTS
bOOStOrz MERCI DE VOTRE CONFIANCE
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Data become solutions

boostore

Connectez-vous & vos clients |

Votre interlocuteur :

Romaric Riquoir
06 07 39 14 59
romaric@ciss.fr

Votre agence numérique
77-79 rue de Seze

69006 Lyon - France

Hotline : (+33) 04 78 300 295
Web : www.ciss.fr

Email : info@ciss.fr




